POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES HOSPEDAJE BLUE

En cumplimiento al Articulo 15 de la Constitucién Politica de Colombia, y segun lo
dispuesto por la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, que establecen las
condiciones para el tratamiento de los datos, el Hospedaje Blue, adopta las
siguientes Politicas de Tratamiento de la Informacion Personal.

Hospedaje Blue es una empresa dedicada a desarroliar actividades relacionadas
con el turismo y complementarias a las mismas.

1. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

Domicilio: Manizales

Direccion: Juanchito via Magdaiena Carrera 26 #116-61
Pagina Web: www hostelbluemanizales.com

Teléfono: (6) 8742120

Celular: 3046364879

2. TRATAMIENTO y FINALIDADES A LOS QUE SERAN SOMETIDOS LOS
DATOS PERSONALES

HOSPEAJE BLUE, actua como Responsable y/o Encargado del Tratamiento de
datos personales que se encuentren en sus bases de datos. Asi mismo recolecta,
utiliza, almacena y suprime los datos personales de las personas naturales con las
que tiene o ha tenido algun tipo de relacion ya sea comercial y/o laboral, incluyendo
a los huéspedes, proveedores, contratistas y trabajadores.

Los datos personales administrados por la empresa seran recopilados, usados,
almacenados, actualizados, para los siguientes propésitos o finalidades:

Respecto de los datos personales de nuestros clientes:

« Generar reservas, asl como modificaciones, cancelaciones y cambios

= Dar cumplimiento a obligaciones contraidas por la empresa con sus clientes, en
particular, gestionar lo relativo a su registro y atencion durante el hospedaje

« Controlar el acceso a las instalaciones y establecer medidas de seguridad,
incluyendo video camaras;

= Dar respuesta a consultas, peticiones, quejas y reclamos que sean realizadas por
los Titulares y a organismos de control y demas autoridades que en virtud de la ley
aplicable deban recibir los Datos Personales;

= Cualquier otra actividad de naturaleza similar a las anteriormente descritas que
sean necesarias para desarrollar ef objeto social de fa empresa

3. DEFINICIONES

3.1 Dato Personal: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una



o varias personas naturales determinadas o determinables.

3.2. Base de Datos: Todo conjunto organizado de Datos Personales que sea objeto
de Tratamiento.

3.3. Datos Publicos: Aquellos datos que no sean semiprivados, privados o
sensibles. Son considerados datos publicos, entre otros, los datos relativos al
estado civil de la personas, a su profesion u oficio y a su calidad de comerciante o
servidor publico.

3.4 Datos sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la
intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion, tales
como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacién politica, las
convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones
sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido
politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicion,
asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos.

3.5. Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por
cuenta del Responsable del Tratamiento.

3.6. Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada,
que por si misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el
Tratamiento de los datos.

3.7. Titular: Persona natural cuyos Datos Personales sean objeto de Tratamiento

3.8. Tratamiento: Cualquier operaciéon o conjunto de operaciones sobre Datos
Personales, tales como su recoleccién, almacenamiento, uso, circulaciéon ©
supresion.

3.9. Autorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para
llevar a cabo el Tratamiento de datos personales

3.10. Aviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el
Responsable, dirigida al Titular para el Tratamiento de sus datos personales,
mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las politicas de Tratamiento
de informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las
finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales.

4. AUTORIZACION:

Si un Titular le suministra Informacion Personal al HOSPEDAJE BLUE a través de
su pagina Web, personalmente o por cualquier canal adicional, fisico o electronico,
dicho suministro de Informacién Personal es hecho de forma totalmente voluntaria
y el Titular le concede al HOSPEDAJE BLUE su autorizacién para que utilice dicha
informacion Personal conforme a las estipulaciones de la presente Politica de
Privacidad. Para todos los efectos, cuando un Titular suministre sus datos en
cualquiera de nuestros canales, se entendera que el Titular acepta que conoce ¥
que se sujeta a la presente Politica de Privacidad y por tanto expresamente
reconoce que autoriza el uso de sus datos para los fines y de la manera aqui



indicados.

5. DEBERES DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

El Responsable del Tratamiento ha sido definido por la Ley 1581 de 2012 como la
persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en asocio con otros
decida sobre la base de datos y/o el tratamiento de los datos.

La empresa, ademas de proteger los datos personales, tiene la calidad de
Responsable del Tratamiento frente a jas bases de datos creadas por la entidad.

Son deberes de los Responsables del Tratamiento y, por consiguiente, de la
empresa los establecidos en el articulo 17 de la Ley 1581 de 2012.

6. DERECHOS DE LOS TITULARES

La Ley 1581 de 2012 en su articulo 8° establece los derechos que tienen los
Titulares de los datos personales.

7. PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Los cuales se encuentran contemplados en el articulo 4° de la ley 1581 de 2012

8. ALCANCE DE LA POLITICA DE PRIVACIDAD

La presente Politica de Privacidad se aplicara a todas las Bases de Datos que
contengan Datos Personales y sean objeto de Tratamiento por parte del
HOSPEDAJE BLUE conforme a lo dispuesto por la Ley 1581 de 2012 y el Decreto
1377 de 2013.

Esta Politica de Tratamiento de datos personales estara vigente a partir del
dia veintiocho (28) de enero de 2019, la cual sera publicada en la pagina web,
www.hostelbluemanizales com
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M®ONICA JHOANA CARDONA OCAMPO
Representante Legal




